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Rolul si responsabilitatea Consilivlui Europei in protejarea libertatii de exprimare au
fost subliniate in ,Principiile de la Reykjavik pentru democratie”, Declaratia de la
Reykjavik = Uniti in jurul valorilor noastre.

Finantat in cadrul Planului de actiune al Consiliului Europei pentru Republica Moldova
2025-2028, proiectul ,Promovarea libertatii media in Republica Moldova” are ca
obiectiv consolidarea libertatii de exprimare si a pluralismului media in tara. Aceasta
initiativa raspunde noilor oportunitati generate de cerintele de aderare la Uniunea
Europeana pentru Moldova si de promovarea libertatii de exprimare in tara. Proiectul
urmareste sa consolideze cadrul de reglementare audiovizuala al Republicii Moldova,
sd imbunatateascad alfabetizarea media, sa& sporeasca rezilienta impotriva
dezinformarii si sa sprijine capacitatea institutionald si operationald a organizatiilor
media, a institutilor nationale de reglementare audiovizuala si a radiodifuzorului
public national.




Proiectul ,,Promovarea libertatii media in Republica Moldova”, aliniat la Planul de
actiuni al Consiliului Europei pentru Republica Moldova 2025-2028, are drept obiectiv
consolidarea libertatii de exprimare si a pluralismului media in Republica Moldova.
Aceasta initiativa raspunde noilor provocari generate de cerintele procesului de
aderare a Republicii Moldova la Uniunea Europeana si de agresiunea continua a
Federatiei Ruse impotriva Ucrainei. Proiectul urmareste s3 consolideze cadrul de
reglementare in domeniul audiovizualului, s& mbun&tateasca nivelul de educatie
mediatica, sa sporeasca rezilienta in fata dezinformarii si sa sustind capacitatea
institutionala si operationald a organizatiilor de presd, inclusiv a radiodifuzorului
public national.

Disclaimer: Prezenta Strategie stabileste cadrul de orientare strategicd pentru
dezvoltarea Institutiei Publice Compania , Teleradio-Moldova” in pericada 2026-
2030. Documentul are caracter strategic si nu constituie un act normativ, un plan
operational detaliat sau un substitut al deciziilor luate de organele de conducere ale
institutiei, in conformitate cu legislatia in vigoare.

Implementarea Strategiei se realizeaza etapizat, prin caiete de sarcini, planuri anuale
si programe institutionale, care pot fi ajustate in functie de evolutia contextuluiintern
si extern, cu respectarea misiunii si valorilor furnizorului public national de servicii
media.

Pentru mai multe informatii, contactati:
Promovarea libertatii media in Republica Moldova
Tel: + 373 22 202 304

shahin.abbasov@coe.int

ana.chiriac@coe.int

https://www.coe.int/en/web/chisinau/advancing-media-freedom-in-the-republic-
of-moldova
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NOTIUNI SI ABREVIERI

TRM - Institutia Publicd Compania ,, Teleradio-Moldova”, furnizorul public national
de servicii media audiovizuale al Republicii Moldova, organizat si functionand in baza
cadrului legal national aplicabil.

ERP (Enterprise Resource Planning) - sistem informatic integrat utilizat pentru
gestionarea resurselor financiare, umane si de productie ale TRM, in scopul
eficientizarii proceselor si cresterii transparentei.

OB-van (Outside Broadcast Van) - unitate mobild de productie audio-video utilizata
pentru transmisiuni si productii din exterior.

One newsroom - concept operational de redactie unificata, in care echipele
editoriale produc continut pentru toate platformele TRM, pe baza unor fluxuri
convergente, standarde comune si responsabilitati clar definite.

Multiplatforma - abordare editoriald care presupune distribuirea continutului pe mai
multe canale media (televiziune, radio, web, aplicatii, retele sociale), cu adaptarea
formatului la specificul fiecarei platforme.

Digital-first - principiu editorial conform caruia continutul este conceput prioritar
pentru mediul digital, urméand a fi adaptat ulterior pentru difuzare liniara, in functie de
relevanta si public.

Podcast-first - abordare de productie in care continutul este conceput initial ca
produs audio, destinat distributiei sub forma de podcast, urméand a fi adaptat pentru
alte platforme media.

On-demand - continut media disponibil la cererea publicului, care poate fi accesat in
orice moment, independent de grila de programe liniara.

Ombudsman - mecanism institutional intern de protectie a publicului, responsabil cu
analiza sesizarilor, monitorizarea respectarii standardelor editoriale si formularea de
recomandari privind corectarea erorilor si imbunatatirea practicilor.



1. INTRODUCERE

1.1 Context general

Spatiul audiovizual traverseazd una dintre cele mai profunde etape de
transformare din istoria sa recenta. Accelerarea schimbarilor tehnologice, migrarea
consumului de continut catre mediul digital si fragmentarea accentuata a audientelor
modifica radical felul in care informatia este produsa, distribuitd si receptionata. in
acest nou ecosistem mediatic, viteza circulatiei informatiei a crescut exponential, in
timp ce granita dintre continutul verificat si cel manipulator devine tot mai fragila.

in paralel, presiunile informationale, polarizarea discursului public si
proliferarea dezinformarii afecteaza capacitatea societatii de a intelege realitatea si
de a lua decizii informate. Crizele ultimilor ani - sanitare, de securitate, geopolitice
sau economice - au demonstrat ca informatia nu este doar un produs mediatic, ciun
bun public esential, de care depind coeziunea sociala, increderea publica si
functionarea democratica a statului.

in acest context complex si adesea imprevizibil, furnizorul public national de
servicii media - Compania , Teleradio-Moldova” (TRM) si reafirma rolul fundamental
intr-o societate democratica: acela de a asigura accesul universal la informatie
credibila, de a oferi explicatie si context, de a reflecta diversitatea sociala si de a
contribui la formarea unui spatiu public bazat pe dialog, respect si responsabilitate.

1.2 Rolul strategic al TRM

TRM este mai mult decat un furnizor de servicii media audiovizuale. intr-un
context marcat de presiuni informationale, polarizare sociald si vulnerabilitate la
dezinformare, TRM reprezintd o infrastructurd democraticd esentiald a Republicii
Moldova. Rolul sau nu se reduce la producerea de continut, ci consta in mentinerea
unui spatiuv public comun, bazat pe informatie credibila, acces echitabil si dialog
responsabil.

Republica Moldova traverseaza o perioada in care calitatea informatiei
influenteaza direct coeziunea sociald, increderea publica si functionarea institutiilor
democratice. In acest context, furnizorul public national de servicii media ramane
singurul actor cu mandat explicit de a servi interesul public In mod universal,
independent de logica comerciald sau de agende politice. Activitatea TRM se
intemeiaza pe valorile europene fundamentale - respectul pentru drepturile omului,




democratie si statul de drept - si pe angajamentul de a contribui la consolidarea
acestora prin mijloacele specifice furnizorului public national de servicii media.

Rolul strategic al TRM se exprima prin trei functii esentiale:

TRM este garantul informarii credibile. Institutia furnizeaza informatie
verificata, contextualizata si echilibrata. in conditii de criza, polarizare sau presiune
informationala, TRM asigura continuitatea jurnalismului responsabil, ca premisa a
libertatii de informare si a increderii publice.

TRM este principalul promotor al continutului national relevant. Prin
productie editoriala originala, TRM contribuie la afirmarea identitatii culturale, la
sustinerea creatiei locale si la reflectarea diversitatii societatii. Investitia in cultura,
educatie, sport si tineri reprezinta o investitie strategica in consolidarea societétii si
in continuitatea valorilor democratice.

TRM actioneaza ca factor de coeziune sociald si acces universal. Institutia
conecteaza comunitati, regiuni si generatii, oferind acces echitabil la informatie si
continut, indiferent de platformd, limba, nevoi speciale de acces sau nivel de
competenta digitalda. Accesibilitatea nu este un element secundar, ci o conditie
fundamentala a furnizorului public national de servicii media.

Strategia TRM 2026-2030 este construita pentru a consolida aceste roluri si
pentru a asigura ca Republica Moldova dispune de un furnizor public national de
servicii media stabil, credibil si orientat spre interesul societétii.

1.3 Scopul Strategiei TRM 2026-2030

Prezenta Strategie stabileste cadrul de orientare strategicd pentru
dezvoltarea TRM in perioada 2026-2030. Documentul defineste prioritatile institutiei
si ofera repere clare pentru alinierea resurselor, proceselor si activitatilor TRM la
realitatile spativlui mediatic actual si la asteptarile legitime ale publicului.

Strategia este conceputd ca un instrument viu si flexibil, adaptabil evolutiilor
de context, fara a pierde din vedere misiunea publica a institutiei. Ea urmareste
intdrirea jurnalismului etic si responsabil, diversificarea si cresterea calitatii ofertei
editoriale, dezvoltarea competentelor profesionale si modernizarea capacitatilor
tehnologice, in conditile respectdrii independentei editoriale si a autonomiei
institutionale.



Prin aceasta Strategie, TRM fsi asuma consolidarea rolului s3u de surs de
referinta in spatiul mediatic national, de platforma de dialog public si de garant al
informarii responsabile, contribuind activ la coeziunea sociala si la functionarea
democratica a societatii Republicii Moldova.

Strategia TRM 2026-2030 este elaborata in spiritul standardelor Consiliului
Europei privind serviciile publice media si al bunelor practici europene in materie de
independenta editoriald, guvernanta institutionald si creare de valoare publica.

2. MISIUNE $I VIZIUNE

TRM, in calitatea sa de furnizor public national de servicii media audiovizuale, are
misiunea de a asigura accesul universal al cetatenilor la o ofert divers3 de servicii
media audiovizuale, menitd sa rdspunda necesitatilor informationale, educationale si
recreative ale tuturor grupurilor sociale. Prin activitatea sa, TRM serveste interesul
public, promoveaza valorile democratice, nationale si europene si contribuie, prin
mijloacele specifice de care dispune, la coeziunea sociald si la afirmarea culturii
nationale.

In perioada 2026-2030, TRM isi asuma aspiratia de a deveni sursa de informatie
relevanta, credibila si de referinta pentru societatea Republicii Moldova - un spatiu al
informarii responsabile, al dialogului public si al diversitatii, care se distinge prin
rigoare profesionald, echilibru editorial si fidelitate fatd de misiunea sa de serviciu
public intr-o societate democratica.

VALORI

Valorile TRM definesc modul in care institutia isi exercita misiunea de serviciu public.
Ele nu reprezinta simple declaratii de principiu, ci repere care ghideaz3 deciziile
editoriale, manageriale si practicile profesionale promovate in cadrul TRM. Asumarea
lor presupune o intelegere clar3 a sensului fiecarei valori si transpunerea acesteia in
activitatea cotidiana a institutiei.

Independenta este fundamentul furnizorului public national de servicii media. TRM
isi asigurd independenta editorial3 si autonomia institutionala, garantate de lege, si
nu accepta ingerinte externe in deciziile editoriale, manageriale sau financiare.



Credibilitatea constituie ratiunea existentei TRM si conditua fundamentala a relatiei
sale cu publicul. Ea este consolidata prin informare corectd, impartiala si relevanta,
prin transparenta, asumarea responsabilitatii si prin disponibilitatea de a recunoaste
si corecta erorile.

Respectul pentru public. TRM respecta publicul si il plaseaza publicul in centrul
activitatii sale. Institutia respectd diversitatea societatii si  trateaza cu
responsabilitate asteptarile publicului, asigurand dialogul, transparenta si accesul
echitabil la continut.

Calitatea reprezintd criteriul fundamental al activitdti TRM. Ea deriva din
profesionalismul echipei, din calitatea managementului si din utilizarea unor
tehnologii adecvate productiei si distribuirii continutului media.

Sustenabilitatea asigura capacitatea TRM de a functiona pe termen lung. Institutia
utilizeaza responsabil resursele, protejeaza infrastructura si sistemele, consolideaza
rezilienta institutionald si promoveaza, prin continutul sau, o cultura a responsabilitatii
si a dezvoltarii echilibrate.

3. PRIORITATI

Prioritatea 1. Ofertd mediatica de calitate - distinctiva, relevantd si accesibila
universal

Oferta de continut ramane prioritatea centrald a TRM. in 2026-2030, accentul va fi
pus pe calitatea editoriala si relevanta pentru interesul public, nu pe volum. Continutul
trebuie sa ajunga la public usor si complet: prin receptie tehnica, distributie digitala
moderna si accesibilitate pentru toate categoriile de public.

Prioritatea 2. Reputatie si incredere publica, construite prin transparenta si
mecanisme functionale

TRM construieste increderea prin consecventa, transparenta si responsabilitate.
Consolideaza mecanismele de corectie si rectificare, vizibile publicului, dezvolta
comunicarea de criza siintareste rolul Ombudsmanului, publicand periodic concluziile
relevante pentru public. Institutia recunoaste dreptul publicului de a fi informat



corect, inclusiv printr-un mecanism de rectificare a erorilor, ca parte fireasca a unui
furnizor public de servicii media responsabil si orientat spre interesul cetateanului.

Prioritatea 3. Capacitati profesionale solide si dezvoltare continua

Calitatea produselor TRM se sprijina pe profesionalismul angajatilor. De aceea, TRM
investeste in formarea continua a angajatilor, in adaptarea competentelor la noile
tehnologii si in consolidarea leadershipului editorial si managerial. Dezvoltarea
profesionald este organizata in jurul unui mecanism permanent si functional - Centrul
de Instruire sl Formare Continud - cu programe diferentiate pentru editorial, digital,
tehnic, managerial, securitate cibernetica, etica si siguranta profesionala, sustinute
de parteneriate si schimburi de experienta. In perioada 2026-2030, TRM isi propune
un obiectiv clar: formarea profesionistului media complet, capabil sa lucreze cu
rigoare jurnalistica si instrumente moderne, sa produca continut pentru mai multe
platforme si sa respecte standardele furnizorului public national de servicii media.

Prioritatea 4. Infrastructura tehnica si tehnologicad moderna, securizata si integrata

TRM investeste etapizat in productie si difuzare, in securitate IT, in solutii eficiente
cost-beneficiu si in standarde de calitate tehnicd si creativa. In acelasi timp,
consolideaza capacitatea de subtitrare si traducere asistata de tehnologie, integrata
in fluxurile editoriale, cu control de calitate si standarde clare.

Prioritatea 5. Loc de munca modern si infrastructura spatiala: sediul nou TRM

TRM trateaza proiectul sediului nou ca investitie institutionala strategica, corelata cu
convergenta editoriald si modernizarea tehnologica. In 2026-2030, TRM abordeaza
acest proiect etapizat, cu repere clare si integrare functionald: un newsroom care
aduce impreuna televiziunea, radioul si digitalul, spatii de productie adaptate nevoilor
actuale si o infrastructura care sustine siguranta profesionala si securitatea digitala.
Pana la realizarea sediului nou, TRM implementeazd Imbunatatiri pragmatice in
infrastructura existenta, astfel incat progresul editorial s nu fie aménat.

Prioritatea 6. Sustenabilitate financiara: buget predictibil, disciplina si venituri
complementare

TRM urmareste un cadru predictibil de finantare, completat de bugetare pe unitati si
proiecte, cu prioritati clare si transparentd in achiziti. TRM separd bugetele
proiectelor comerciale, care trebuie s& fie autofinantate, si dezvolta venituri



complementare permise de lege, inclusiv prin valorificarea responsabila a continutului
neliniar si a arhivei, precum $i prin servicii si proiecte.

Prioritatea 7. Management eficient $i guvernanta coerents, orientate spre misiune

TRMisi consolideaz3 capacitatea de conducere I3 toate nivelurile - superior, mijlociu
si de prima linie - astfel incat deciziile institutiei sa ramana in deplina concordantd cu
misiunea. Eficienta manageriald presupune responsabilitati clar definite, planificare
predictibila, decizii luate Ia nivelul competent si disciplina in implementare. Pentru
perioada 2026-2030, TRM dezvoltd un sistem central de planificare si coordonare,
modern si responsabil, cu prioritati explicite, care s asigure coerenta deciziilor |a
nivel institutional si urmdrirea proiectelor strategice pe etape, cu rezultate
verificabile. n acest context, organigrama institutiei va fi revizuit3 si optimizata, in
vederea clarificarii rolurilor, reducerii suprapunerilor functionale si alinierii structurii
organizationale la obiectivele strategice si la misiunea publics a TRM,. TRM isi va
realiza politicile Intr-o maniers coerenta si transparents, corelandu-le cu asteptarile
publicului.

Prioritatea 8. Distributie si prezentd digitald: platforms unificatd, aplicatii,
productie audio

TRM dezvolta o platform3 web unificatd sub marca TRM, consolideazs ecosistemul
de social media Si creeazd produse digitale dedicate unor segmente specifice de
public (stiri, copii, tineri, comunitati minoritare). in functie de obiceiurile de consum
ale publicului, TRM adopts o strategie centrata pe productia audio, in care continutul
este conceput si produs cu prioritate pentru difuzare audio (podcast-first), si
modernizeazs sistemele de redare si distributie a continutului,

Scopul este asigurarea unei prezente coerente si relevante pe canalele utilizate de
public, cu respectarea identitatii TRM si a standardelor editoriale.

Prioritatea 9. Parteneriate $i finantari externe: dezvoltare f&r3 compromis editorial

TRMisi organizeaza cooperarea strategica astfel incat s producs rezultate: formare,
coproductii, proiecte comune $i finantéri externe. TRM consolideaza cooperarea cu
institutii similare din regiune si cu retelele internationale ale serviciilor publice media,
valorificdnd  aceste parteneriate pentru dezvoltarea capacitatii  editoriale,

tehnologice si profesionale, fir3 a face compromisuri privind independenga editoriala.
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Prioritatea 10. Tranzitie verde si rezilienta: , TRM Verde”

TRM fsi asuma tranzitia verde ca directie moderna de dezvoltare institutionala.
Implementdm masuri de eficientd energetica si investitii in infrastructura sustenabild,
corelate cu proiectul sediului nou. TRM elaboreaza proiecte eligibile pentru finantari
externe si integreaza campanii de educatie ecologica in continutul editorial, ca
expresie a valorii publice furnizate.

4. SCOPURI $I OBIECTIVE

Scopul 1. Informare de interes public in care oamenii pot avea incredere

TRM este reperul national pentru informare sigura, etica si responsabila, esentiald
functiondrii unei societati democratice.

in situatii de criz&, presiune informationald sau polarizare sociald, TRM fsi
protejeazd independenta editoriald si siguranta profesionala a jurnalistilor, ca
premise esentiale pentru furnizarea unei informari corecte, echilibrate si de
incredere.

Obiective:

e Consolidarea stirilor si a actualitatii prin reportaj de teren, retea functionala
de corespondenti si o prioritate clarad pentru distributia digitala.

o Dezvoltarea continutului explicativ si a jurnalismului de analiza, sustinute de
standarde editoriale clare si proceduri de siguranta profesionala.

e Transparenta editoriald prin mecanisme vizibile de corectii si rectificari si
comunicare responsabila cu publicul.

e Coerentd editoriald multi-dimensional: Moldova 1 ca reper de informare TV,
Radio Moldova ca serviciu public rapid si de proximitate, platformele digitale
ca spatiu de verificare si clarificare, Radio Moldova Tineret ca adaptare
pentru generatiile tinere, Radio Moldova Comrat ca relevanta regionala si
incluziune.,

Scopul 2. TRM consolideaza societatea prin acces universal si dialog

TRM conecteazd comunitdti, reflecta diversitatea si faciliteaza dialogul public bazat
pe respect, pluralism si interes civic.
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Accesul real la informatie si reprezentarea echilibrata sunt principii centrale ale
furnizorului public national de servicii media.

Obiective:

e Consolidarea formatelor de dialog public, cu reguli clare de moderare,
pluralism de opinii si utilitate civica.

e Reprezentare regionald si comunitard consecventd, integratd in
standardele editoriale ale TRM.

e Cresterea accesibilitatii, etapizat: subtitrare, interpretare unde este posibil,
descriere audio si servicii dedicate pentru grupuri cu nevoi specifice.

e Produse digitale usor de utilizat, cu acces rapid la continut live si la cerere
(on-demand) prin platforme si aplicatii moderne.

Scopul 3. TRM integrat: structurd pe continut si redactie unica

TRM functioneazd ca o organizatie coerenta, in care televiziunea, radioul si digitalul
lucreaza impreuna.

Integrarea este cheia eficientei editoriale si a utilizarii responsabile a resurselor.
Obiective:

e Organizare institutionald pe unitati de continut, cu maximum patru niveluri
organizationale.

e Dezvoltarea conceptului de ,one newsroom”- a unei redactii unificate, si
fluxuri convergente de productie.

e Distribuirea eficientd a continutului pe toate platformele, pe baza unor
standarde comune si a unor instrumente partajate.

Scopul 4. Productie proprie care conteaza: culturd, educatie, sport si tineri

TRM produce s/ promoveazd continut original care reflectd identitatea, creativitatea
si valorile societatii.

Obiective:

e Moldova 2 ca pilon cultural si educational, cu documentar si programe
originale de referinta.
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e Valorificarea patrimoniului muzical si artistic prin Radio Moldova Muzical si
prin colectivele artistice ale TRM.

e Sportul ca interes public: analiza, valori, promovarea sporturilor mai putin
vizibile comercial si a povestilor despre comunitate si performanta.

e Strategii dedicate tinerilor, cu accent pe formate digitale (video scurt,
podcasturi, aplicatii, social media), in paralel cu dezvoltarea alfabetizarii
media la nivelul intregii audiente si cu promovarea participarii civice.

Scopul 5. Procese moderne si o cultura organizationala care functioneaza

Un serviciu public puternic are nevole de procese clare si de un mediu profesional
sanatos.

TRM investeste in simplificare, digitalizare si cooperare interna.
Obiective:

e Implementarea unui sistem ERP pentru finante, resurse umane si productie;
digitalizarea aprobarilor si a sarcinilor repetitive.

e Reducerea birocratiei si clarificarea responsabilitatilor, cu implicarea
angajatilor in imbunatatirea fluxurilor de lucru.

e Consolidarea mecanismelor interne de comunicare, solutionare a
conflictelor si prevenire a burnout-ului, cu un rol intarit pentru Ombudsman.

Scopul 6. Infrastructurd pentru viitor: tehnologie moderna si sediu nou
TRM Isi construieste infrastructura necesard pentru a servi publicul pe termen lung.

Modernizarea tehnologica si spatiul de lucru sunt investitil strategice in calitatea
furnizorului public national de servicii media.

Obiective:

e Modernizare tehnica etapizata: studiouri, grafica, unitati mobile (OB-van),

~ redare si distributie.

e Crearea unei unitati de subtitrare si traducere asistatd de tehnologie,
integrata in accesibilitate.

e Implementarea proiectului sediului nou, cu repere clare si corelare directa
cu redactia integrata si fluxurile de productie.
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o Intarirea securitatii cibernetice si asigurarea continuitatii operationale.

Scopul 7. Sustenabilitate si deschidere: finante, parteneriate, vizibilitate

TRM isi asigura stabilitatea financiard si se dezvolta prin cooperare, fara a
compromite independenta editoriala.

Obiective:

e Bugetare predictibila si disciplina in achizitiile publice.

e Modernizarea activitatilor de vanzari si dezvoltarea vanzarilor digitale.

e Construirea unui portofoliu coerent de finantari externe pentru digitalizare,
arhiva, accesibilitate, formare, infrastructura si initiativa , Green TRM”.

e Parteneriate nationale si internationale orientate spre rezultate concrete:
coproductii, formare gi proiecte comune.

e Comunicare externa modernd si credibild, prin instrumente multilingve, o
paginad/compartiment dedicat3 parteneriatelor si un plan de comunicare
de criza.

5. IMPLEMENTARE 2026-2030: programe

[

institutionale, responsabilitati si calendar

Pentru ca Strategia TRM 2026-2030 sa produca rezultate reale, implementarea este
organizatd in programe institutionale clare, fiecare cu obiectiv precis,
responsabilitate definitd si calendar asumat. Aceasta abordare permite prioritizarea
resurselor, coordonarea internd si evaluarea progresului in mod transparent si
predictibil.

in procesul de implementare a Strategiei, orice decizie editoriald, manageriala,
tehnologica sau financiard a TRM este evaluata prin prisma valorii publice pe care 0
produce. Valoarea publicd se reflecta in contributia la informarea corecta si
responsabild a cetatenilor, in asigurarea accesului echitabil la continut, in
consolidarea increderii publicului si in respectarea misiunii de serviciu public media.

Programul 1. Finante si buget

Perioada: 2026-2027
Prioritate: ridicata

14



TRM urmareste stabilitate financiara si predictibilitate bugetara ca fundament al
independentei editoriale. Programul vizeaza introducerea planificarii multianuale,
bugetarea pe proiecte si pe unitati functionale, precum si consolidarea disciplinei
financiare.

Accentul cade pe transparentd in utilizarea fondurilor publice, pe achizitii realizate
prin proceduri competitive si pe separarea clarad a bugetelor editoriale de proiectele
comerciale, care trebuie sa fie autofinantate.

Programul 2. Publicitate si vanzari

Perioada: 2026
Prioritate: ridicata

Pentru a sustine sustenabilitatea institutiei, TRM modernizeaza functia de vanzari, cu
accent pe mediul digital. Programul include dezvoltarea unei unitati dedicate
vanzarilor digitale, cresterea inventarului online si utilizarea analizei de audienta in
planificarea comerciala.

Vanzarile sunt corelate cu programarea editoriald, fara a afecta independenta
continutului, astfel incat oferta comercialad sa fie predictibila, relevanta si adaptata
consumului real al publicului.

Programul 3. Structura organizationala si ,,one newsroom”

Perioada: 2026-2027
Prioritate: ridicata

Programul vizeaza functionarea redactiei integrate TV-Radio-Digital, cu fluxuri
convergente si responsabilitati clare.

Obiectivul este simplificarea structurii, reducerea suprapunerilor si utilizarea eficienta
a resurselor, astfel incat jurnalismul sa fie mai rapid, mai coerent si mai adaptat
multiplatform.

Programul 4. Administrare si procese

Perioada: 2026-2029
Prioritate: medie
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Pentru a sprijini activitatea editoriala, procesele administrative trebuie s fie simple,
rapide si digitale. Programul prevede implementarea unui sistem ERP pentru finante,
resurse umane si productie, digitalizarea aprobarilor si reducerea sarcinilor repetitive.

Scopul este ca timpul si energia angajatilor sa fie concentrate pe continut si servicii
publice, nu pe birocratie.

Programul 5. Resurse umane si educatie

Perioada: 2026-2028
Prioritate: medie

TRM investeste in oameni ca resursa strategicd fundamentald a serviciului public
media. Programul are ca obiectiv dezvoltarea coerentd si sustenabild a
competentelor profesionale, pe baza necesitatilor identificate in procesul de evaluare
strategica si operationala a activitatii editoriale, manageriale si tehnice.

Elementul central al Programului este functionarea deplina a Centrului de Instruire si
Formare Continua al TRM, ca mecanism institutional permanent, dotat cu personal
dedicat, buget distinct, formatori interni si externi si un calendar anual de sesiuni de
formare. Centrul va asigura programe diferentiate pentru domeniile editorial, digital,
tehnic, managerial, eticd profesionald, sigurantd si securitate cibernetica, in
conformitate cu standardele serviciului public media.

Centrul de Instruire si Formare Continua va functiona, de asemenea, ca platforma de
cooperare cu facultati de profil, studenti si tineri specialisti, oferind sesiuni de
formare, stagii si module practice, in scopul cultivarii competentelor profesionale, al
familiarizarii cu standardele TRM si al consolidarii identitatii si culturii institutionale.

Programul include si dezvoltarea serviciilor de acces - subtitrare, traducere si
adaptare - integrate atat in politicile editoriale, cat si in programele de formare
profesionald, ca parte a angajamentului TRM pentru acces universal si incluziune,

Programul 6. Infrastructura si tehnologie

Pericada: 2026-2028
Prioritate: ridicata

Modernizarea tehnologica este abordatd pragmatic, etapizat si orientat spre
eficienta. Programul include modernizarea studiourilor si a productiei, separarea clara
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a functiilor tehnice si creative si adoptarea unor solutii sustenabile din punct de
vedere cost-beneficiu.

Se dezvolta capacitatea de subtitrare si traducere asistatd de tehnologie, integrata
in fluxurile editoriale si in politicile de accesibilitate.

Programul 7. Comunicare si transparenta

Perioada: 2026
Prioritate: medie

increderea publicului este sustinutd prin comunicare clara si deschisa. Programul
prevede publicarea periodica a rapoartelor Ombudsmanului, elaborarea unui plan de
comunicare de criza si integrarea promovarii intr-o abordare unitara de comunicare
institutionala.

Programul 8. Oferta de programe

Pericada: 2026-2028
Prioritate; ridicata

Oferta editoriald rédméne prioritatea centrald. Programul vizeaza stiri , digital-first”,
cultura si divertisment produse eficient, sport tratat ca interes public si continut
pentru copii si tineri adaptat realitatilor de consum media. Accentul cade pe calitate,
relevanta si acces, nu pe volum,

Programul 9. Distributie

Perioada: 2026-2027
Prioritate: ridicata

Distributia este abordatd ca pilon strategic. TRM dezvoltd o platforma digitala
unificatd, aplicatii tematice, adopta o abordare , podcast-first” acolo unde publicul o
cere si modernizeaza sistemele de redare si distributie.

Prezenta pe retelele sociale este consolidata, cu identitate clard si coerenta
editoriala.

Programul 10. Sediu nou si ,,Green TRM”
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Perioada: 2026-2030
Prioritate: ridicata (etapizat)

Proiectul sediului nou este tratat ca investitie strategica pe termen lung.
Implementarea este etapizata, cu repere clare, corelata cu convergenta editoriala Si
modernizarea tehnologica.

Programul integreaza masuri de eficientd energetica, tranzitie verde si atragere de

finantari externe, transformand ,,Green TRM” intr-o directie concreta de dezvoltare,
nu intr-un simplu angajament declarativ.

CONCLUZII

Strategia TRM 2026-2030 este construitd ca un angajament institutional ferm,
orientat spre rezultate concrete si impact real. Pentru TRM, strategia nu inseamn3
acumulare de documente, ci capacitatea de a livra constant: programe functionale,
procese aplicate, continut relevant si servicii publice accesibile si de calitate.

Implementarea se bazeaza pe responsabilitati clare, obiective operationale bine
definite si mecanisme de monitorizare care urmaresc functionarea efectivd a
proiectelor, nu doar existenta lor formala. Stabilitatea directiei strategice, combinat
CuU revizuirea anuald a planului de actiuni, permite TRM s radspund3 schimbarilor de
context fara a pierde coerenta si sensul misiunii sale.

in perioada 2026-2030, TRM isi asuma rolul de reper de siguranta informationala,
platforma de dialog public de calitate si furnizor de continut cu valoare publica pentru
intreaga societate. Consolidarea ofertei editoriale este sustinutd de modernizarea
institutionala: integrare operationald, profesionalizare continua, infrastructura
tehnologica si spatiald adecvata, acces universal si sustenabilitate financiara.

TRM si propune sé fie prezentd acolo unde este publicul, fara a renunta la standarde,
identitate si responsabilitate. Relevanta este construita prin calitate, nu prin audiente
conjuncturale; increderea publica este Intaritd prin transparenta, eticd si
consecventsd; dezvoltarea institutionala este realizata etapizat, realist si responsabil,
inclusiv prin proiectul sediului nou si prin asumarea tranzitiei verzi.
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Strategia TRM 2026-2030 are rol de cadru de orientare strategica si reprezinta baza
pentru elaborarea si adoptarea caietelor de sarcini pe parcursul perioadei de
implementare. Caietele de sarcini vor transpune directiile strategice in obiective
operationale concrete, adaptate etapizat contextului institutional si spatiului
mediatic.

Rapoartele anuale ale TRM vor reflecta in mod transparent gradul de implementare a
caietelor de sarcini, precum si nivelul de conformitate a activitatii institutiei cu
obiectivele si prioritatile Strategiei TRM 2026-2030.
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